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PRESTATION

Développer votre projet
d'oenotourisme

@

O Travaillez votre parcours d'accueil, créer des offres exclusives grace
a notre expertise oenotouristique.

Q)

@) Vous souhaitez

o Améliorer I'expérience de vos visiteurs et attirer une clientéle
plus large.

o Développer une offre touristique alignée avec les tendances
actuelles.

o (ptimiser vos moyens de communication et de
commercialisation.

o Monter un dossier de demande de subvention

@ Nous vous proposons

Une formation et un
accompagnement
individualisé

Formation spécialisée : construire des
expériences authentiques sur son domaine

Pour comprendre les tendances du secteur, définir votre stratégie, et
maitriser les moyens de communication et de distribution.

Un accompagnement Individualisé post
formation (3 heures)
o dans les 3 mois suivant la formation.

o (bjectifs : Clarifier vos attentes, définir des objectifs, et
proposer des solutions adaptées.

Bénéficiez d'un financements VIVEA OCCAPIA

Un audit expérientiel et
émotionnel

o Prestation sur rendez-vous sur site
o Objectifs:
o ldentifier les points forts et les faiblesses de I'expérience
client sur votre domaine, en se concentrant sur I'accueil,
le parcours visiteur, et les interactions émotionnelles.



o Analyser les résultats de l'audit pour définir des axes
d'amélioration et des stratégies visant a enrichir
I'expérience client, en renforgant les aspects positifs et
corrigeant les lacunes.

o Fournir des recommandations concreétes et
personnalisées pour optimiser les activités
cenotouristiques, avec un plan d'action structuré pour
améliorer I'accueil et maximiser la satisfaction des
visiteurs.

Vos avantages

o Parcours complet
e Accompagnement personnalisé

Notre engagement

Expertise reconnue : expertise de plus de 20 ans en
accompagnement de projets touristiques

Tarifs }3

Contactez-nous pour obtenir un devis précis. CHAMBRE
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